
・アンケートは、11月20日から１月19日までの期間で実施

・設問は、選択式 25項目、自由記載 16項目　計31項目

・161自治会のうち、９割を超える150自治会が回答

1 選択式 主な回答結果

⑴自治会における特に重要な活動

　①回覧板や広報紙等による情報伝達・共有

　②親睦活動

⑵自治会における大きな課題

　①役員の成り手が不足している

　②会員が高齢化している

　③特定の会員しか運営・行事に参加しない

2 自由記載 主な回答結果

　行政等との関わりの中で「困っていること」や「負担になっていること」については、

ごみステーションの管理、各業務委託(草刈り、除排雪など)に対する意見等の記載が多い。

❶ ごみステーションの管理　

❷ 自主防災組織設立の促進　

総務課・地域振興課

❸ 町広報紙や選挙公報などの配布

企画課・総務課・地域振興課

❹ 各業務委託(草刈り、トイレ清掃、除排雪など)　

　草刈りや除排雪は、人手不足や高齢化により大変、これから困難に

なるとの記載が多い。また、業者委託や(やむを得ず)個人で実施してい

るとの記載もある。

52

建設課、福祉課、生活環境課、契約管財課、地域振興課、農政課、文化振興課

　人材不足や高齢化による組織活動の衰退、高齢化率が高く災害時対応

への不安についての記載が多い。
38

記載のあった自治会数

　配布している、負担ではないとの記載がある一方で、高齢化で配布が

困難との記載もある。
32

記載のあった自治会数

52
　分別されていない、分別ルールを守らない。回収されないごみの整理

についての記載が多い。

記載のあった自治会数

自治会等に関するアンケート調査票集計結果の概要

生活環境課・地域振興課

関係課　

関係課　

関係課　

記載のあった自治会数関係課　

1



❺ 集会施設や体育館等管理業務

❻行政などからのお知らせ文書の回覧

❼各種要望(自治会、防犯灯など)、町表彰推薦者などの取りまとめ

❽自治会長会議や夏まつり実行委員会などの会議出席

❾寄付金の取りまとめ

❿バス停留所の清掃管理

⓫花いっぱい運動(花壇用の花の配布)

⓬その他

　公営住宅の管理、道道の草刈り、生活館の管理及び周辺管理、パー

クゴルフ場の料金などについての記載がある。
6

　人手不足と高齢化などにより協力・参加する会員減少のためやめたな

どの記載が多い。一方で花の種類を増やしてほしいとの記載もある。
31

関係課　 生涯学習課、建設課、福祉課、地域振興課 記載のあった自治会数

　寄付を集める役員や班長の負担になっていることがうかがえる。一方

で、負担軽減等から一括して自治会費から納めているとの記載もある。
46

関係課　 企画課、地域振興課 記載のあった自治会数

　除排雪が大変であるとの記載のほか、雨風をしのぐ建物や自宅前乗

降などの利便性考慮の意見がある。
11

関係課　 総務課、建設課、企画課、地域振興課 記載のあった自治会数

　自治会三役で相談し取りまとめる。役員が取りまとめる。回覧で取

りまとめるなど、各々の自治会による手法がある。
24

関係課　 生活環境課、農政課 記載のあった自治会数

関係課　 福祉課、農政課、生涯学習課、地域振興課 記載のあった自治会数

24

地域振興課、企画課、福祉課、生活環境課、上下水道課 記載のあった自治会数

　集会後の清掃や生活館周辺の草刈りを実施しているとの回答がある一

方で、管理人の引き受け手がいなくなる、生活館の草刈り、除排雪が

大変などの記載もある。

関係課　

関係課　

まちづくり推進課、企画課、地域振興課 記載のあった自治会数

　日中や昼間に時間を割くことは難しい。平日は仕事により出席でき

ないなどの記載がある。
37

関係課　 福祉課、まちづくり推進課、地域振興課 記載のあった自治会数

　回覧文書はやめてほしい、回覧版を実施していない、回覧が途中で止

まるとの記載があり、高齢化や会員間の距離も遠いなどにより負担に感

じていることがうかがえる。

32
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3 選択した大きな課題(役員の担い手、高齢化)の中で、特に深刻な課題について具体的に

教えてください。

4 日頃感じていることなど、ご意見を記入ください。

　
507

関係課　 総務課、企画課、まちづくり推進課、契約管財課、福祉課、生活環境課、建設課、
健康推進課、地域振興課 記載のあった自治会数

　町職員などの自治会役員及び活動への協力。民生委員や交通安全指

導員の推薦者報告は担い手がいないので自治会から推薦できないな

ど、多岐にわたる意見等の記載がある。

45

自由記載による

回答の累計

関係課　 企画課、まちづくり推進課、生活環境課、福祉課、建設課、健康推進課、地域振興課 記載のあった自治会数

　役員の成り手不足、高齢化の影響に伴う自治会の現状についての記

載が多い。
77
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